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Bestillingsprocedure for utensilier til Klinisk Mikrobiologi 

Fra den 1. januar 2020 skal utensilier til klinisk mikrobiologi bestilles via SAP-bestillingsportalen, 
hvor der også bestilles utensilier til klinisk biokemi. Du kan bestille de samme produkter, som du 
kender i dag. Den normale leveringstid vil være 4-5 hverdage.  
 
SAP er Region Hovedstadens bestillingssystem til bl.a. utensilier.  
Du bestiller via dette link:  
https://www.regionh.dk/til-
fagfolk/Sundhed/praksis/Laboratoriebetjening/Utensiliebestilling/Sider/Utensiliebestilling.aspx   
 
Bestilling af rekvisitionssedler:  
Rekvisitionssedler kan ikke bestilles via ovenstående link, men skal bestilles via mail eller tlf. hos 
KMA. Oplys: antal, adresse samt hvem der bestiller.  
Mail: ahh-mikrobiologi@regionh.dk eller tlf. 38622429.  
 
log-in:  
Æblehavens brugernavn: Kmu105 
Æblehavens adgangskode: Praksiskmu105 
 
Nygårds Plads brugernavn: Kmu098 
Nygårds Plads adgangskode: Praksiskmu098 
 
Gildhøjhjemmet Brugernavn: Kmu045 
Gildhøjhjemmet Adgangskode: Praksiskmu045 
 
Hjemmeplejen rekvirerer utensilier fra borgerens egen læge. 
 
Har du spørgsmål til utensilier og hvilke du skal vælge, kan du kan kontakte 
Laboratoriekonsulenterne på telefon 4829-2200. Se dog først bilag F1.9.1:  Valg af utensilier ved 
mikrobiologisk prøvetagning praktiserende læger  
 
Har du spørgsmål af mere teknisk karakter, kan du kan kontakte SAP Kompetence- og 
Supportcenter på telefon 3866-5858.  
TAST 1 - for spørgsmål til rekvirering og varelevering. Telefontid mandag - torsdag kl. 7.30 - 15.00 
og fredag kl. 7.30 - 8.30 samt kl. 9.30 - 14.00. Mail: rekvirentsupport@regionh.dk 
TAST 2 - for SAP Brugeradministration. Telefontid mandag - torsdag kl. 9.00 - 15.00 og fredag kl. 
9.30 - 14.00. Mail: cok-sap-bruger@regionh.dk 
Har du spørgsmål omkring de enkelte analyser og dertilhørende utensilier, kan du kan kontakte 
KMA, sekretariatet på telefon 3862-2429 dagligt mellem 8.00 og 15.30. 
For yderligere information, se:  
https://www.regionh.dk/til-fagfolk/Sundhed/praksis/Laboratoriebetjening/Sider/default.aspx 
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