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Instruks vedrørende:  Beboermidler / District (tidl. BusinessOnline)                                            
B6 

Målgruppe Medarbejdere ansat i Æblehaven 

Formål 
At det er tydelig for medarbejderne hvad der er muligt i forhold til 
at hjælpe og støtte beboere med indsætning og hævning af penge 

Mål 
At alle har kendskab til hvordan muligheden er for at hjælpe og 
støtte beboere med indsætning og hævning af penge 

Instruks Medarbejdere kan kun hjælpe beboere med at hæve/indsætte penge 
hvis beboeren er tilmeldt District (tidl. Business Online) 

Arbejdsgang ift. oprettelse af District (tidl. Business Online). Se kva-
litetsstandarden. 
 

Gebyr for oprettelse af District (tidl. Business Online) er p.t. 100 kr., 
som Administrationen trækker, når der er adgang til kontoen. 

 
De beboere, som har en District (tidl. Business Online) konto i Ad-
ministrationen, kan hæve penge i Administrationens udbetalingstid 

som er: 
 

Mandag kl. 11.00-12.00 
Onsdag kl. 11.00-12.00 
Fredag kl. 11.00-12.00 

 
For de beboere, der ikke selvstændigt kan hæve penge i Administra-
tionen, kan personalet i huset ledsage. 

For de beboere, der slet ikke er i stand til at komme i Administratio-
nen, er det muligt for plejen jævnført kvalitetsstandarden at hæve op 

til 500 kr. Ved større beløb skal der laves aftale med nærmeste le-
der. 
 

Hævning af beløb over 1.000 kr. skal varsles senest en uge før udbe-
talingen.  

Det er muligt at hæve op til nærmeste 5 kr. 
 
 

Personalet må ikke lægge penge ud for beboerne.  
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